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Almennir vidskiptaskilmalar HD ehf.

Eftirfarandi skilmalar gilda um kaup & vorum og/eda pjénustu af HD ehf. (seljanda).

par sem skilmalum pessum sleppir gilda I16g um lausafjarkaup nr. 50/2000 vardandi kaup a vérum en almennar reglur kréfuréttar um kaup
a pjénustu. Ef kaupandi telst neytandi i skilningi laga um neytendakaup nr. 48/2003 og laga um pjonustukaup nr. 42/2000 koma akvadi
peirra laga i stad skilmala pessara.

Vara og pjonusta fellur undir pessa skilmala eftir ad HD ehf. hefur fallist & pontun vidskiptamanns med pvi ad stadfesta hana med samningi
eda 6drum formlegum hezetti s.s. sampykktu tilbodi, afhenda kaupanda voru eda inna af hendi pjéonustu.

1. Greidsluskilmalar

Vidskiptaménnum ber ad greida reikning i samrami vid pa skilmala sem a honum eru tilgreindir. Athugasemdir vid utgefna reikninga skulu
berast seljanda innan 15 daga fra utgafudegi, ad 68rum kosti telst reikningurinn réttur.

Vorureikningar skulu greiddir fyrir afhendingu voru nema samid sé um adra skilmala. Reikningar vegna pjonustu i timavinnu skulu greiddir
innan 15 daga fra utgafu reiknings.

Fyrir pjonustu og/eda vorur greidir vidskiptamadur pad gjald sem samid hefur verid um. Seljanda er heimilt ad krefja vidskiptamenn um
greidslu fyrir hluta af verki eda séluhlut adur en verki er lokid eda soluhlutur er afhentur. Skulu slikir reikningar vera i samraemi vid
framvindu verks.

Seljanda er heimilt ad stodva afhendingu, ef samid er um hana i 4féngum, eda veitingu pjonustu hafi greidsla ekki borist vegna fyrri
afhendinga eda pjonustu. Stédvun afhendingar/veitingar pjénustu er heimil fram ad peim tima sem gjaldfallnar greidslur hafa verid inntar
af hendi eda lagdar fram fullnaegjandi tryggingar fyrir peim.

2. Soluved

Kaupandi veitir seljanda s6luved i hinu keypta, sbr. 16g nr. 75/1997 um samningsved. Vedrétturinn naer til allra peirra hluta sem greindir
eru a reikningi. Vedid er til tryggingar krofu til alls endurgjalds sem greint er a reikningnum, asamt voxtum og kostnadi.

Hluti pa sem vedsettir eru ma kaupandi ekki selja, vedsetja frekar, breyta eda skeyta vid adra hluti pannig ad haetta sé 4 ad séluvedid
glatist an skriflegs sampykkis seljanda.

Ef vanskil verda a greidslu peirra krafna sem vedrétturinn nzer til, getur seljandi leitad fullnustu kréfu sinnar med pvi ad krefjast
naudungarsolu & vedandlaginu, an undangengins doms eda adfarar, eda rifta sdluvedsetningunni og krefjast afhendingar hins vedsetta.

3. Afhending
Afhending voru fer fram a starfsst6d seljanda 4 umsémdum afhendingartima nema um annad sé sérstaklega samid. bjonusta skal veitt a
peim stad sem greinir i samningi.

4. Sending og bjonusta utan héfudborgarsvadisins
Kaupandi ber avallt allan kostnad af sendingu véru nema um annad sé sérstaklega samid. Ef verkefni krefjast pess ad pjonusta sé veitt utan
hofudborgarsvaedisins skal kaupandi greida fyrir gistingu, faedi og stadaruppbdt starfsmanna seljanda.

5. Vidtokudrattur

Sé vara ekki sétt innan umsamins tima askilur seljandi sér rétt til ad senda hana til kaupanda a hans kostnad eda ad 6drum kosti ad annast
hlutinn & kostnad kaupanda med peim hatti sem sanngjarnt er midad vid adstaedur. Getur seljandi krafist geymslu- og/eda umsyslugjalds
ur hendi kaupanda vegna geymslu voru eftir umsaminn afhendingartima.

6. Ahzttuskipti
Kaupandi ber abyrgd a voru fra pvi timamarki sem hin er honum afhent eda hdn er afhent flutningsadila ef um sendingu er ad reeda, nema
um annad sé sérstaklega samid.

7. Afhendingardrattur

Verdi drattur a afhendingu voru til kaupanda eda veitingu pjonustu vegna adsteedna sem seljandi feer ekki vid radid (force majeure) ber
seljandi ekki dbyrgd a beinu eda 6beinu tjoni sem verda kann vegna afhendingardrattarins. Hid sama a vid verdi afhendingardrattur a voru
vegna pess ad hun kemur seint eda gollud fra erlendum birgjum.

8.  Voruskil

Voru er einungis haegt ad skila ef eftirfarandi skilyrdum er fullnaegt.

Varan er i sama astandi og vid afhendingu og an sjaanlegra skemmda. Ekki er buid ad vinna véruna & nokkurn hatt.

Innan vid 15 dagar eru fra afhendingu vérunnar. Varan er ekki sérpontud.

Vid voruskil feer kaupandi inneignarnétu fra seljanda fyrir andvirdi vorunnar. Kostnadur af voruskilum vegna atvika er varda kaupanda eru
dregin frd inneignarfjarhadinni. Ekki kemur til endurgreidslu af halfu seljanda vid voruskil.

Seljandi leggur aherslu 4 ad vara sé skodud af kaupanda vid méttoku. Voru faest skilad gegn endurgreidslu ef eftirfarandi skilyréum er
fullnaegt: Varan er sannanlega géllud.

Skriflegar athugasemdir um galla hafa komid fram an astaedulauss drattar.

9. Ovidradanleg atvik (Force Majure)
Seljandi ber ekki abyrgd a vanefndum, beinu eda ébeinu tjoni eda 68rum kostnadi gagnadila sem rakinn verdur til évidradanlegra atvika,
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svo sem jardskjalfta, eldsvoda, rafmagnstruflana, éfridar, heimsfaraldurs eda verkfalla sem hann hefdi ekki getad komid i veg fyrir eda haft
stjérn 4, pott hann hafi beitt 6llum edlilegum radum, sem honum voru tiltaek.

Seljandi skal tafarlaust tilkynna kaupanda um dvidradanleg atvik. Jafnframt skal seljandi gera allt, sem i hans valdi stendur, til pess ad draga
ur dhrifum évidradanlegra atvika og skal strax og peim er ekki lengur til ad dreifa gera allar edlilegar radstafanir, sem a hans valdi eru, til ad
hefjast handa a ny um ad efna skuldbindingar samkvaemt samningnum med minnstu mogulegu téfum. Pad sama a vid um kaupanda.

10. Botaabyrgd

Botabyrgd seljanda, og par med heildarskadabdtakrafa kaupanda, vegna hvers konar tjéns sem rekja ma til vanefnda seljanda, hvort sem
tjonid ma rekja til galla i pjonustu seljanda, galla i s6luhlut, saknaemrar og él6gmaetrar hattsemi starfsmanna seljanda eda af hvada 6drum
orsékum sem er, takmarkast vid pa fjarhaed sem nemur greidslu kaupanda til seljanda fyrir viskomandi voru eda pjonustu.
Skadabdtadbyrgd seljanda vegna einstaks tjons getur pvi aldrei numid haerri fjarhaed eda verid umfangsmeiri en sem nemur peirri fjarhaed
sem aaetlad var ad kaupandi greiddi, eda kaupandi raunverulega greiddi, seljanda vegna vérunnar eda pjéonustunnar.

Skadabdtadbyrgd seljanda, hvort sem er vegna pjénustu seljanda, galla i séluhlut, skadaverka starfsmanna seljanda eda af hvada 60rum
astaedum sem er, takmarkast vid beint tjon kaupanda og takmarkast jafnframt af fjarhaeedum samkvaemt 1. mgr. pessa akvadis. Seljandi
verdur ekki undir neinum kringumstaedum krafinn um baetur vegna dbeins tjons kaupanda, svo sem (en ekki teemandi talid) vegna
samdrattar eda stoédvunar i framleidslu eda vidskiptum, vegna pess ad verkefni kemur ekki ad peim notum sem stefnt var ad, vegna missis
hagnadar pegar samningur vid pridja mann fellur brott eda verdur ekki réttilega efndur eda af hvada 6drum astaedum sem er.

Seljandi skal ekki bera skadabdtadbyrgd gagnvart pridja manni vegna tjons sem rekja ma til voru fra seljanda eda pjonustu sem seljandi
veitir.

11. Afpontun
Kaupanda er éheimilt ad afpanta voru ef um sérpontun er ad reeda nema gegn pvi ad greida seljanda allt pad tjon sem hann verdur fyrir
vegna afpontunarinnar, p.m.t. Gtlagdan kostnad, geymslurymi o.s.frv.

12. Tilkynningarfrestir og abyrgdartakmarkanir

Kaupandi glatar rétti sinum til pess ad bera fyrir sig galla ef hann tilkynnir ekki seljanda an astadulauss drattar fra pvi ad hann vard galla

var eda matti verda hans var i hverju gallinn er félginn. Ef kaupandi leggur ekki fram kvortun innan 12 manada fra dagsetningu reiknings,

eda fra afhendingu ef sa timi er sannanlega fyrir Gtgafu reiknings getur hann ekki sidar borid gallann fyrir sig. Reikningur skal avallt fylgja

tilkynningu um galla.

Ef i [jés kemur & framangreindu timabili ad vara sé haldin framleidslu- og/eda efnisgalla hefur seljandi heimild til ad baeta a eigin kostnad

ur gallanum med 6flun varahluta og/eda vidgerd. Kaupandi ber sjalfur abyrgd a kostnadi sem hlyst af pvi ad flytja voru til og fra

vidgerdarstad. Seljandi ber ekki dbyrgd 4 tjoni sem verda kann a soluhlut vegna utanadkomandi adstaedna 4 medan hann er i vidgerd hja

honum.

Kaupandi 4 engar krofur & hendur seljanda vegna eiginleika séluhluts sem hann vard var vid eda matti verda var vid vid kaupin.

Seljandi ber enga abyrgd a afleiddu tjoni vegna galla eda bilunar voru, hvort sem um er ad raeda beint eda dbeint tjon ad reeda, p.m.t.

vegna taps a rekstrarhagnadi. P4 ber seljandi ekki abyrgd a afleiddu tjoni sem verda kann af notkun vérunnar.

Abyrgd 4 seldri voru fellur nidur ef:

e Verksmidjunumer hefur verid fjarlaegt.

e Seljandi eda adili sem seljandi sampykkir kemur ekki ad samsetningu og/eda gangsetningu blnadarins.

e  Tjon stafar af rangri medferd, misnotkun eda 68rum atvikum sem rakin verda til kaupanda (eda til adila sem hann ber dbyrgd a). Um
edlilegt slit vegna notkunar voru er ad reda.

e  Vidgerd eda tilraun til vidgerdar hefur att sér stad an adkomu starfsmanna seljanda.

pa sampykkir kaupandi ad eftirfarandi skilmalar eiga vid um seldar vérur og banad:

e Oheimilt er ad endurselja eda flytja véru eda binad fra seljanda 4 landssvaedi sem saetir pvingunaradgerdum eda vidskiptabanni,
nema ad fengnum tilskildum leyfum eda sampykki yfirvalda. Seljandi ber ekki abyrgd a nokkurs konar tjoni, tapi, skadabotum eda
kostnadi sem stafa af brotum & pessum skyldum af halfu kaupanda.

e  Seljandi verdur ekki gerdur dbyrgur fyrir brotum 4 16gum sem felast i pvi ad kaupandi selur afram eda flytur véru eda banad fra
seljanda til lands sem seetir pvingunaradgerdum eda vidskiptabanni @ grundvelli laga, nr. 93/2008 um framkvaemd alpjodlegra
pvingunaradgerda.

e  Kaupandi sampykkir ad hvers konar abyrgd seljanda 4 voru eda bunadi, sem keypt hafa verid af seljanda, og flutt eru & landssvaedi
sem saetir pvingunaradgerdum eda vidskiptabanni, fellur samstundis nidur.

Kaupandi fellst einnig & ad verja, baeta og halda HD ehf. starfsmonnum, umbodsmoénnum og undirverktékum 4 vegum pess skadlausum
gagnvart 6llum afleidingum af brotum kaupanda a framangreindum skyldum og/eda akvaedum laga nr. 93/2008.

AJ 60ru leyti en pvi sem ad ofan greinir undanpiggur seljandi sig abyrgd a seldum vérum ad pvi marki sem 16g heimila.

13. Skadsemisabyrgd

Um skadsemisabyrgd fer eftir logum nr. 25/1991 um skadsemisabyrgd. Seljandi undanpiggur sig abyrgd af sliku tjoni ad pvi marki sem pau
l6g leyfa.

14. Varnarping

Sida2af3



Mal vegna vidskiptaskilmala pessara og samninga a peim byggdum skulu rekin fyrir Héradsdom Reykjavikur.

15. Gildistimi

Skilmalar pessir eru gefnir Ut af HD ehf. & islensku og um skilmélana gilda islensk 16g. islensk Gtgafa skilmalanna er eina gilda utgéfa
skilmalanna, 6had pvi hvort HD ehf. birti pydingu & skilmalunum & 66rum tungumalum en islensku.

Skilmalar pessir gilda fra og med 1. desember 2023 med utgafu peirra falla eldri skilmalar HD ehf. ur gildi.

HD ehf. askilur sér fullan rétt til ad breyta dkveedum pessara skilmdla og birting nyrra skilmadla a vefsidu HD ehf. telst naegilega tilkynnt til
kaupanda.
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